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GET INSPIRED 

Descargo de responsabilidad:  La guía de recursos para 
negocios está diseñada para servir como referencia y de ninguna 
manera intenta el proporcionar toda la información necesaria para 
comenzar un negocio en la ciudad de Kansas City, Mo. Se aconseja 
la búsqueda de un abogado y/o contador para conducir cualquier 
tipo de actividad relacionada con el establecimiento de un negocio.
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La siguiente es una lista de elementos que se deben consider-
ar antes de abrir un negocio. La lista identifica muchos aspec-
tos importantes que deben ser evaluados antes de comenzar 
una compañía nueva.

	 ¿Tienes un plan de negocios para el negocio que 
pretendes comenzar?

	 ¿Sabes y entiendes todos los elementos de un plan de 
negocios?	

	 ¿Sabes que forma de propiedad (propietario individual, 
asociación o corporación) es la mejor para su negocio?

	 ¿Sabe si su negocio requerirá de un permiso o licencia  y 
cómo obtener los permisos y licencias aplicables?

	 ¿Sabe donde puede encontrar datos demográficos e 
información acerca de sus clientes?	

	 ¿Sabe como computar el nivel de rentabilidad para su 
negocio?	

	 ¿Sabe como computar los costos de comienzo para su 
negocio?	

	 ¿Conoce los varios programas de préstamo disponibles 
en bancos de su área y de la Administración de Pequeños 
Negocios de Estados Unidos?	

	 ¿Entiende como el préstamo a negocios puede impactar 
su crédito?

	 ¿Sabe como preparar o interpretar un balance, reporte 
de ingresos, y reporte de flujo de fondos?	

	 ¿Sabe porque los prestamos a negocios pequeños son 
más riesgosos que los prestamos a negocios grandes?	

	 ¿Está seguro que su negocio llena las necesidades de 
mercado?	

	 ¿Sabe como llegarle a su mercado?	

	 ¿Entiende los requisitos de impuestos asociados con su 
negocio?

Lista 
para comenzar un negocio:

2



	 ¿Sabe cómo preparar una estrategia de mercado para su 
negocio?

	 ¿Sabe cómo aprender de sus competidores?

	 ¿Entiende las tendencias de mercado que existen en su 
industria de negocio?

	 ¿Se siente cómodo usando computadora u otra 
tecnología para mejorar las operaciones de su negocio?	

	 ¿Tiene algún proceso de nómina planeado para su 
negocio?	

	 ¿Tiene una estrategia en mente ó ya planeada de atención 
al cliente?	

	 ¿Sabe como obtener un Número de Identificación del 
Empleador para su negocio?

	 ¿Sabe si su negocio debe tener alguna forma de 
protección de propiedad intelectual?

	 ¿Sabe cómo obtener información acerca de regulaciones 
y requisitos de conformidad que impactan a su negocio?

Fuente: Administración de Pequeños Negocios para los E.U. 
http://www.sba.gov
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3

Fuente:  Administración de Pequeños Negocios de EE.UU.



La siguiente información te brinda más detalle acerca 
de los pasos claves a considerar antes de comenzar un 
negocio en Kansas City, Mo. Esta guía está designada para 
ayudar a navegar de manera exitosa por estos procesos. 
Los pasos varían de acuerdo con el tipo de negocio, pero la 
información en esta guía le proporcionará con los recursos 
que necesita para triunfar.

Diez pasos 
que te ayudarán a comenzar tu  
negocio de una manera exitosa:

La meta de esta guía y de nuestra página web (www.kcbizcare.com) 
es el proporcionar acceso en cualquier momento a información bási-
ca a fuentes de referencia que guíen a los propietarios de negocios.

1.	 Investigar información básica en como 
comenzar un negocio

2.	 Desarrollar su plan de negocios

3.	 Determinar la entidad de su negocio y 
darle un nombre

4.	 Obtener financiamiento para su negocio

5.	 Seleccionar la ubicación de su negocio y 
determinar regulaciones de zonificación e 
investigar programas geográficos incentivos

6.	 Obtener permisos para edificios, licencias 
y registros para su negocio

7.	 Cumplir con las regulaciones de 
impuestos

8.	 Cumplir con las responsabilidades de un 
empleador

9.	 Promover su negocios a través de 
asociaciones de negocios y servicio 
comunitario

10.	Investigar como hacer negocios con la 
Ciudad de Kansas City, Mo.
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1. Investigar información básica en como 
comenzar un negocio

KC BizCare, La Ciudad de Kansas City, Mo., y El Centro de 
Servicio al Cliente del Centro de Negocios, es su primera 
parada para información y referencias a los servicios y 
recursos necesarios para asegurar el éxito de su negocio. 
Esta oficina proporciona orientación gratuita y apoyo para 
su negocio y acceso gratuito a computadoras personales 
para investigar en Internet. Por favor visítenos o llame al KC 
BizCare para reunirse con nuestros asociados o usar una de 
las computadoras.

KC BizCare
Centro de Atención de Servicio al Cliente

1118 Oak St. 
Kansas City, MO 64106 

Horas de operación:
Lunes – Viernes 8 a.m. a 5 p.m.

Teléfono: 816-513-BIZCare (2492) Fax: 816-513-1264
Email: kcbizcare@kcmo.org

www.kcbizcare.com

KCSourceLink es otro excelente recurso para información 
en como comenzar o crecer su negocio. El Navegador de 
Recursos de KCSourceLink’s te puede conectar con una red de 
140 organización sin fines de lucro que proporcionan servicios 
de construcción de negocios. KCSourceLink proporciona 
acceso gratis a computadoras personales en el Centro de 
Recursos para Negocios. Para agendar una cita y usar las 
computadoras llame al (816) 235- 6675.

KCSourceLink
Business Resource Center

4747 Troost Ave.
Kansas City, MO  64110

Teléfono: 816-235-6500 Número gratuito: 866-870-6500 
www.kcsourcelink.com

También le aconsejamos el consultar con profesionales tales como 
contadores, abogados, asesor financiero y otros expertos para 
recibir consejos acerca de su negocio.
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2.  Desarrollar un plan de negocios

Un plan de negocios articula lo que tu negocio hace, a donde se 
dirige y cómo llegar ahí. Los planes de negocio típicos incluyen 
un resumen, análisis de mercado, la descripción de la compañía, 
administración y organización de la estructura, mercadotecnia 
y estructura de ventas, descripción de su servicio o línea de 
producto, petición de fondos e información financiera. Un 
plan de negocios es usualmente requerido por bancos y otro 
tipo de proveedores de servicios financieros cuando usted 
está en busca de un préstamo. La Administración de Pequeños 
Negocios de E.U. le proporciona información de como escribir 
un plan de negocios en www.sba.gov/smallbusinessplanner/
plan/writeabusinessplan/index.html.

El servicio de la Pequeña Administración de Negocios , 
Cuerpos de Servicio de Ejecutivos Retirados (The Small 
Business Administration’s Service Corps of Retired Executives 
SCORE) también podrán asistirle en como comenzar su 
negocios. Las oficinas de los consejeros voluntarios de 
SCORE están localizadas dentro del Centro de Recursos para 
Negocio del KCSourceLink, para agendar una cita o reunirse 
con un consejero llame al 816) 235- 6675.

Kansas City SCORE 
Centro de Recursos para Negocios 

4747 Troost Ave., Sala 128 
Kansas City, MO 64110 

Teléfono: 816-235-6675 
www.kansascity.score.org
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3. Determinar el tipo de tu negocio y el 
nombre del mismo

Hay muchas estructuras legales que su negocio puede escoger 
para operar en el estado de Missouri incluyendo propietario 
único, sociedad general, sociedad limitada, compañía con 
responsabilidad limitada y corporación. Para más información 
visite el Centro de Apoyo a Pequeños Negocios de la 
Secretaria de Estado en www.sos.mo.gov/business/sbac/. 
Para una lista completa y explicación de los diferentes tipos 
de negocios disponibles para propietarios de negocios visite 
www.sos.mo.gov/business/corporations/startBusiness.asp.

El nombre de su negocio debe ser único y diferente de 
cualquier negocio registrado con el estado de Missouri. La 
disponibilidad de nombres corporativos puede ser checada 
en https://www.sos.mo.gov/BusinessEntity/soskb/csearch.
asp, o contactando a la Secretaria del Estado de Missouri 
y su sucursal de Kansas City (la búsqueda de nombres por 
teléfono es solo preliminar y no garantizan la disponibilidad 
del nombre). Cuando un nombre es reservado por escrito y 
se ha recibido confirmación de esa reservación, es el nombre 
que puede ser usado para formar el negocio.

Secretaría del Estado de Missouri
Sucursal Kansas City

Oficina de Negocios de la Ciudad de Kansas City
615 E. 13th St.,5to piso, Sala 513

Kansas City, MO 64106
Teléfono: 816-889-2925

www.sos.mo.gov
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4. Obtenga financiamiento para su negocio

El estado de Missouri opera Missouri SourceLink (http://www.
mosourcelink.com) para proporcionar información acerca de 
financiamiento, planeación de negocios y requisitos estatales 
y federales de impuestos. Esta oficina también proporciona 
asistencia en como relacionarse con agencias estatales.

La Administración de Pequeños Negocios de Estados 
Unidos proporciona información en línea de cómo obtener 
financiamiento para su negocio y como buscar financiamiento 
adicional para crecer su negocio cuando éste comience a 
operar. http://www.sba.gov/smallbusinessplanner/manage/
financegrowth/index.html. 

La Corporación para el Desarrollo Económico de Kansas 
City, Mo., puede proporcionar información de financiamiento 
de incentivos y desarrollo. Hay un gran número de 
programas de incentivos basados en áreas geográficas 
que pueden ser benéficos para su negocio incluyendo 
el Mejoramiento a Empresas de la Zona. Contacte a 
la Corporación para el Desarrollo Económico para 
información de los programas incentivos.

Corporación para el Desarrollo  
Económico de Kansas City, Mo.

1100 Walnut St., Sala 1700 
Kansas City, MO 64106 

Teléfono: 816-221-0636 
Fax: 816-221-0189  

Número Gratuito: 800-889-0636
www.edckc.com

La Administración de Pequeños Negocios de Estados Unidos 
también podrá asistirle en consejos para su negocio y 
financiamiento.

Administración de Pequeños  
Negocios de Estados Unidos

Oficina de Kansas City
1000 Walnut St., Sala 500 
Kansas City, MO 64106 

Teléfono: 816-426-4900
www.sba.gov/localresources/district/mo/kansas/index.html
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5. Selecciona la ubicación de tu negocio y 
determina las regulaciones de zonificación

La Ciudad de Kansas City, Mo., regula la ubicación de los 
usos de suelo de negocios de acuerdo con las ordenanzas 
de zonificación y los mapas de zonificación. Contacte a la 
División de Permisos del Departamento Planeación de la 
Ciudad al (816) 513- 1500 para información del zonificación 
de la propiedad y uso de permisos. Usted puede presentar su 
aplicación para autorización de zonificación en http://www.
kcmo.org/zoningcl.nsf/application?openform.

Departamento de Planeación y Desarrollo de la Ciudad
División de Permisos

414 E. 12th St., 5to piso, Alcaldía 
Kansas City, MO 64106 

Teléfono: 816-513-1500
Fax: 816-513-1457

www.kcmo.org/CKCMO/Depts/
CityPlanningandDevelopment/index.htm

Si se determina que hay variaciones en la zonificación ó que 
la rezonificación sea necesaria, contacte al Departamento 
de Planeación y Desarrollo, División de Administración de 
Desarrollo al (816) 513-2846 para hablar con un miembro del 
staff de la Ciudad. 

Departamento de Planeación y Desarrollo de la Ciudad
División de Administración de Desarrollo

414 E. 12th St., 15avo piso, Alcaldía
Kansas City, MO 64106 

Teléfono: 816-513-2846
Fax: 816-513-2810

El Equipo de Asistencia de Desarrollo es un recurso 
disponible para arquitectos, ingenieros y otros que desarrollen 
o rediseñen en la ciudad de Kansas City, Mo. El equipo está 
compuesto por staff de la ciudad de múltiples departamentos 
que proporcionan una revisión informal de los planes durante 
la fase conceptual. Esta junta pre-desarrollo puede ayudar a 
los propietarios de terrenos y a profesionales del diseño a 
ahorrar tiempo y dinero al aclarar requisitos y comprender 
procesos durante las etapas tempranas del proyecto.

Departamento de Planeación y Desarrollo de la Ciudad
Centro de Asistencia de Desarrollo

414 E. 12th St., 16avo piso, Alcaldía
Kansas City, MO 64106

Teléfono: 816-513-2880
Fax: 816-513-2892 
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6. Obtenga licencias reguladas para negocios 
y registros de permisos de negocios

Dependiendo en el tipo de negocios que usted elija operar, 
hay ciertas licencias reguladas específicas para cada industria, 
registros y permisos requeridos por la ciudad, el condado, el 
estado y las agencias federales. Una lista de permisos y
licencias está disponible en el sitio web: www.kcmo.org/
CKCMO/Depts/Finance/forms/index.htm.

La Oficina de Licencias comparte el spacio con KC BizCare, 
el centro de atención a cliente localizado en 1118 de la Calle 
Oak. Aqui los clientes pueden obtener sus licencias para 
negocios, cartas de aclaración de impuestos,  zonificación 
para negocios, además de hablar con especialistas de KC 
BizCare acerca de referencias o de organizaciones en la 
comunidad que pueden apoyar al desarollo y crecimiento de 
los pequeños negocios. 

Departamento de Finanzas
División de Ingresos, Sección de Licencias a Negocios 

414 E. 12th St., segundo piso, Alcaldía
Kansas City, MO 64106 

Teléfono: (816) 513-1135 
Fax: (816) 513-1221 

www.kcmo.org/CKCMO/Depts/Finance/
RevenueDivision1/BusinessLicense/index.htm

Contratista de Licencias
Ciertos proyectos relacionados con la construcción  en la ciu-
dad requieren que los contratistas tengan uno o más licencias 
de contratista de Planificación Urbana y Desarrollo, así como 
una o más licencias de negocio de la sección comercial de la 
ciudad de licencias. Para obtener más información acerca de las 
licencias del contratista y los requisitos de certificación, con-
sulte el Boletín de Información No. 118 en http://webfusion.
kcmo.org/coldfusionapps/IBS/Files/IB118.pdf.

Planificación Urbana y Desarrollo de la Ciudad -  
Servicios de Desarrollo

Oficinas del Ayuntamiento #503
414 East 12th Street, quinto piso

Kansas City, MO 64106
Teléfono: 816-513-1500 (opción 6)

Fax: 816-513-1456

Dependiendo del tipo de negocio que usted elija para operar, 
hay algunas regulaciones de la industria de licencias reglamen-

tarias, registros y permisos requeridos por la ciudad, 
el condado, el estado y agencias federales. Un listado 
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de los permisos y licencias de la ciudad se encuentra dis-
ponible en www.kcmo.org/CKCMO/Servicios/Request-
orSearchforaService/PermitsandLicenses/index.htm.

Inspecciónes Contra Incendios 
La Oficina del Jefe de Bomberos conduce inspecciones 
anuales contra incendios de edificios para asegurarse de la 
seguridad de los ocupantes. El Código de Incendios requiere 
permisos e inspecciones para varias actividades incluyendo 
tiendas y estructuras temporales de membrana, ensamblaje 
y almacenamiento de materiales flamables o de alto riesgo. 
Rejillas pueden ser requeridas para ciertos ensamblajes o 
eventos. La Oficina del Jefe de Bomberos es el punto de 
contacto para toda la información acerca de las inspecciones 
contra incendios.

Departamento de Bomberos
Oficina del Jefe de bomberos

Century Towers, 635 Woodland Ave., Sala 2100  
Kansas City, MO 64106 

Teléfono: (816) 784-9200  
Fax: (816) 784-9230 

www.kcmo.org/CKCMO/Depts/Fire/FireInspections/index.htm

Licencias de Entretenimiento y Licor 
El Departamento del Vecindario y Comunidad y su División 
de Industrias Reguladas es responsable de los permisos y 
licencias relacionadas con licor (permisos para servirlo y 
establecimientos de licencias), licencias de banquetes, licencias 
para cafeterías con terraza exterior, permisos para días de 
campo (para organizaciones no lucrativas), entretenimiento 
para adultos (permisos individuales y establecimiento de licen-
cias), salas de baile, carnavales / pistas de carreras, modelaje al 
desnudo y semidesnudo en estudios de pintura corporal, taxis 
/ prestación de servicios de transporte y vehículos de turismo.

La lista y aplicación de industrias reguladas está dis-
ponible en http://www.kcmo.org/neigh.nsf/web/RI_
main?OpenDocument. Para contactar a un miembro del 
staff de la División de Industrias llame al (816) 784-9000.

El Departamento del Vecindario y Comunidad
División de Industrias Reguladas

Century Towers, 635 Woodland Ave., Sala 2101  
Kansas City, MO 64106 

Teléfono:  816-784-9000 
www.kcmo.org/CKCMO/Depts/

NeighborhoodAndCommunityServices/
Regulated/index.htm



Inspecciónes y Permisos de Alimentos
El Programa de Protección de Alimentos del Departamento 
de Salud es responsable de otorgar los permisos, la inspección 
de las entidades y del responder a las quejas de todos los es-
tablecimientos de alimentos en Kansas City, Mo. Los estableci-
mientos de comida incluyen restaurantes, cafeterías, tiendas 
de abarrotes, tiendas de conveniencia, stands concesionados, 
carritos, unidades móviles, camiones de helados, los vend-
edores en camiones y eventos temporales. Aplicaciones para 
los permisos de alimentos e información acerca de inspec-
ciones y regulaciones están disponible en http://www.kcmo.
org/health, o llamando a miembros del staff del Programa de 
Protección de Alimentos (816) 513-6315.

Departamento de Salud
Programa de Protección de Alimentos

2400 Troost Ave.., Sala 3000
Kansas City, MO 64108

Teléfono: (816) 513-6315
Fax: (816) 513-6290

www.kcmo.org/CKCMO/Depts/Health/
FoodProtectionProgram/index.htm

Permisos de Calidad del Aire 
Programa de Calidad del Aire del Departamento de Salud  
es responsable de proteger y mejorar la calidad del aire 
controlando las presentes y futuras fuentes de contaminación 
del aire. Ciertas operaciones comerciales y de fabricación 
están obligados a obtener permisos de calidad del aire. El 
Programa de Calidad del aire puede ser contactado llamando 
al (816) 513-6314.

Departamento de Salud
Programa de Calidad del Aire

2400 Troost Ave., Sala 3000
Kansas City, MO 64108

Teléfono: (816) 513-6314
www.kcmo.org/CKCMO/Depts/Health/Kansas-

CityMissouriAirQualityProgram/index.htm12
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Permisos de Construcción
Si usted está construyendo un nuevo edificio, ya sea una 
adición o renovación o remodelación de un edificio existente 
ó de un espacio arrendado, un permiso de construcción 
puede ser necesario para su proyecto. En algunos casos, el 
cambio de zonificación puede ser necesario dependiendo 
de si el uso propuesto está permitido en el distrito 
de zonificación en donde se encuentra su proyecto. El 
Departamento de Planeación y Desarrollo y su División de 
Servicios otorga permisos para las aceras/banquetas, drenaje 
sanitario y para tormentas,  construcción y las conexiones y la 
perturbación del sitio.

La lista de Servicios de Desarrollo, la información de permisos 
y el sistema de seguimiento están disponibles en 
http://webfusion.kcmo.org/coldfusionapps/IBS/Files/
IB110.pdf. Para contactar a miembros del staff de Servicios 
del Desarrollo llame al (815) 513-1500.

Departamento de Planeación y Desarrollo
División de Desarollo

414 E. 12th St., 5to piso, Alcaldía
Kansas City, MO 64106

Teléfono: (816) 513-1500
Fax: (816) 513-1457

www.kcmo.org/CKCMO/Depts/
CityPlanningandDevelopment/index.htm



7. Cumplir con las Regulaciones Fiscales

Empresas que operan en Kansas City, Missouri, están sujetas 
a una serie de obligaciones fiscales y a otros requisitos de 
la ciudad, condado, del estado o federales. Al conocer de 
antemano cuales son las obligaciones tributarias y otros 
requisitos gubernamentales que son necesarios para que 
su negocio opere, le permite planear con anticipación para 
asegurarse que su negocio cumpla con estas obligaciones.

Los operadores de empresas deben obtener Número de 
Federal de Identificación para el empleador basado en el 
tipo de operaciones del negocio. Para información sobre los 
requisitos para el Número Federal de Identificación y para 
aplicaciones en línea visite http://www.irs.gov/businesses/
small/article/0,,id = 98350,00. html. 

Registro de negocios en línea está disponible en https://dors.
mo.gov/tax/coreg/index.jsp.

Los dueños de negocios en Kansas City, Missouri, también 
deben obtener un Número de Identificación para los 
Impuestos basado en el tipo de operaciones del negocio. La 
información está disponible a través del Departamento de 
Ingresos de Missouri en http://dor.mo.gov/tax/business/
faq/ register.htm.

Departamento de Ingresos de Missouri
Edificio de Oficinas Estatales

615 E. 13th St., Sala 127
Kansas City, MO 66106

Teléfono: (816) 889-2944
http://dor.mo.gov/ /business/sales

Uno de los impuestos únicos recaudados por la ciudad de 
Kansas City, Missouri, es el Impuesto a las ganancias, una 
retención del 1 por ciento en salario bruto, sueldos, comisiones 
y todas las demás compensaciones ganadas pagadas a 
empleados que viven o trabajan en Kansas City, Mo. Para las 
empresas, el impuesto es del 1 por ciento de las utilidades 
netas. Para obtener más información acerca de este impuesto, 
puede contactar al Departamento de Finanzas de la Ciudad.

Departamento de Finanzas
División de Ingresos

414 E. 12th St., 2do piso , Alcaldía
Kansas City, MO 64106 

Teléfono: (816) 513-1120 
www.kcmo.org/CKCMO/Depts/Finance/
RevenueDivision/index.htm#individual14
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Presentar un formato de resumen de la actividad económica 
de impuestos tal y como es requerido para empresas que 
operan con un incremento en el impuesto designado por el 
Distrito de Finanzas.

Corporación para el Desarrollo 
Económico de Kansas City, Mo.

1100 Walnut St., Sala 1700 
Kansas City, MO 64106 

Teléfono: (816) 691-2123 
http://www.edckc.com/ 

EATS Summary Form: www.edckc.com/content/edc_
agencies/tif/tif_eats_reporting/

De acuerdo con el condado, los dueños de negocios deben 
obtener una licencia de comerciante y presentar una 
Declaración de Propiedad de Negocio y Equipo.

Departamento de Evaluación
308 W. Kansas,1er piso

Independence, MO 64050
Teléfono: (816) 881-3530

http://www.jacksongov.org/content/3277/3310/3320/
default.aspx

Oficina del Recolector del Condado de Platte 
Condado de Platte Anexo Sur

7655 N.W. Prairie View Road
Kansas City, MO 64151

Teléfono: (816) 858-3356
http://www.co.platte.mo.us/docs/

collector/ppt_faq.html
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Los límites de la Ciudad de Kansas City, Mo., incluyen partes 
de cuatro condados que pueden tener requisitos adicionales 
que su empresa tendrá que cumplir. Estos requisitos están re-
lacionados con las personas que caben en el lugar o licencias 
de licor así como los impuestos de propiedad personal o de 
bienes. Póngase en contacto con el condado en el que se en-
cuentra su negocio para determinar los requisitos que aplican.

Corte del Condado de Jackson 
Departamento de Finanzas

División de Impuestos de Propiedad
415 E. 12th St. 

Kansas City, MO 64106 
Teléfono: (816) 881-3232 

www.jacksongov.org/assessment

Corte del Condado de Liberty 
Oficina del Evaluador de Impuestos

1 Courthouse Square 
Liberty, MO 64068 

Teléfono: (816) 407-3460 
www.claycountymo.gov/assessor

Corte del Condado de Platte
Oficina del Evaluador de Impuestos

P. O. Box 20 
Platte City, MO 64079 

Teléfono: (816) 858-2232 
www.co.platte.mo.us/county_offices_departments/

assessor.html

Corte del Condado de Cass 
102 E. Wall St. 

Harrisonville, MO 64701 
Teléfono: (816) 380-8102 

http://www.casscounty.com/
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8. Cumpla con sus responsabilidades 
como empleado

Departamento de Ingresos de Missouri
Centro de Atención Fiscal de Kansas City 

615 E. 13th St., Sala 127
Kansas City, MO 64106

Teléfono: (816) 889-2944
Fax: (816) 889-2876

Email: kctax@dor.mo.gov

Impuesto del Seguro por Desempleo - Este impuesto es 
necesario si el empleador tiene empleados a los trabajadores 
hasta por 20 semanas de calendario anual, ó paga al menos 
$1.500 en salarios en un trimestre del calendario.

Compensación de los trabajadores - La participación es 
obligatoria si tiene cinco o más empleados. Los formularios están 
disponibles a través de la compañía de seguros de su elección.

División de Compensación a Trabajadores en Missouri
3315 W. Truman Blvd., Sala 131

P.O. Box 58
Jefferson City, MO 65102
Teléfono: (573) 751-4231

Fax: (573) 751-2012

Seguro Social o Retención de Impuestos por Trabajo 
o por Autoempleo
Debe ser retenido de los salarios del empleado o pagado por 
el empleado (si es independiente) y deben ser remitidos al 
gobierno federal de manera regular.

Cuando usted contrata a los empleados, usted es responsable de 
cumplir con los requisitos de la ciudad, del condado, del estado y 
federales. Por favor, póngase en contacto o visite los sitios web de 
las siguientes agencias para más información.



Impuesto Federal de Desempleo 
Este impuesto tiene las mismas pautas que el impuesto estatal 
de desempleo al determinar si se le requerirá el hacer el pago 
de esos impuestos.

Los formularios de impuestos (1 (800) 829-3676) y otra in-
formación (1 (800) 829-1040) sobre los requisitos federales 
de impuestos pueden ser obtenidos de Servicio de Impues-
tos Internos.

Servicio de Impuestos Internos
Centro de Asistencia al Contribuyente

5800 E. Bannister Road
Kansas City, MO 64134

Teléfono: (816) 966-2840
http://www.irs.gov/

Las finanzas de los impuestos del seguro de desempleo del 
estado de Missouri benefician a los trabajadores que pierden 
su empleo sin culpa alguna. Este impuesto se paga únicamente 
por el empleador. Los empleadores están obligados a infor-
mar a sus trabajadores los salarios y pagar impuestos sobre 
los salarios de manera oportuna. La División de Seguridad 
del Empleo de Missouri como parte del Departamento de 
Trabajo y Relaciones Industriales de Missouri administra el im-
puesto. Cualquier entidad (asociación, individual, corporación, 
etc.) que emplea a un trabajador puede ser responsable del 
impuesto estatal de desempleo en Missouri y está obligado 
a pagar el impuesto estatal de desempleo. La responsabilidad 
depende de varios factores, incluyendo el tipo de entidad, el 
monto de los salarios pagados, el período de tiempo cubierto 
y el tipo de trabajo que se está realizado.

División de Seguridad del Empleo en Missouri
421 E. Dunklin St. 

P.O. Box 59 
Jefferson City, MO 65105-0059 

Teléfono: (573) 751-3215 
Fax: (573) 751-4945 

http://www.mo.gov/working-in-missouri/
unemployment/

Missouri Division of Employment Security services are 
available at www.sos.mo.gov/business/sbac/startup_
guide.asp#es.
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9. Hacer negocios con la Ciudad de Kansas 
City, Mo.

Es posible que usted desee hacer negocios con la Ciudad de Kan-
sas City, Missouri, y  nosotros le animamos a hacerlo. La División 
de Relaciones Humanas de la Oficina del Alcalde le ofrece talleres 
y seminarios para empresas interesadas en hacer negocios con la 
ciudad. Usted puede recibir más información acerca de la fecha en 
que el próximo taller se llevará a cabo llamando a la Sección de 
Desarrollo de Pequeñas Empresas de la Ciudad  al (816) 513-6819.

La oficina de la División de Relaciones Humanos del Alcalde 
también puede ayudar a las empresas con el cumplimiento de los 
requisitos de acciones afirmativas para emplear de la ciudad y con 
la obtención de un número de proveedor para la empresa. Las 
empresas pueden seguir su estado en http://www.kcmo.org/
humrel.nsf/web/afstatus. La Sección de Cumplimiento de 
Contratos de la División de Relaciones Humanas es responsable 
de ayudar a obtener certificados para contratar con la ciudad a 
aquellos con negocios con desventaja, negocios minoritarios y 
negocios propiedad de mujeres.

División de Relaciones Humanas, 
Secciones de Desarrollo de Negocios y Conformidad 

de Contratos
414 E. 12th St., cuarto piso, Alcaldía

Kansas City, MO 64106 
Teléfono: 816-513-1836

www.kcmo.org/CKCMO/Depts/CityManagersOffice/
HumanRelationsDivision/index.htm

El Departamento de Servicios Generales de la Ciudad pro-
porciona licitaciones y presupuestos para bienes y servicios 
ww4.kcmo.org/ads.nsf/ads?. Requisitos para licitaciones de 
vendedores pueden ser encontrados en www.kcmo.org/
CKCMO/Depts/GeneralServices/Procurement/Suppli-
erProcess/index.htm.

	 Departamentos de Servicios Generales
División de Adquisición

414 E. 12th St., primer piso, Alcaldía
Kansas City, MO 64106

Teléfono: 816-513-1161
http://www.kcmo.org/CKCMO/Depts/GeneralSer-

vices/Procurement/index.htm

La Sala de Planos de Kansas City le da acceso directo a los planes 
y especificaciones para los proyectos de la ciudad que están 
disponibles para licitación. Usted puede suscribirse a las invitacio-
nes para licitar por proyectos de  aviación, Servicios Generales, 
Parques y Recreación y los Departamentos de Servicios de Agua 
y la Oficina de Mejoramiento de la Administración de la 
Ciudad en http://www.kcmoplanroom.org.



10. Promueva su negocio a través 
de asociaciones de negocios y de 
servicios a la comunidad

El éxito de su negocio va de la mano con el éxito de la 
comunidad a la que sirve. Su tiempo y esfuerzo para establecer 
alianzas comerciales sólidas y servir en la comunidad le ayudará 
a alcanzar sus metas. La región de Kansas City cuenta con 
cientos de asociaciones empresariales y programas de servicio 
comunitario que usted puede apoyar. Cada uno puede satisfacer 
sus necesidades de una manera única. 

Socios del Centro de Negocios de Servicio al Cliente que 
se pueden considerar incluyen a: La Cámara de Comercio 
del Area Metropolitana de Kansas City, La Corporación de 
Desarrollo Económico de Kansas City, Missouri, El Consejo 
del Centro, MainCor, y La Asociación Corredora de Truman 
Road entre otros.
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Local:
Cámara de Comercio Asiática
http://www.asianchamberkc.com/
Cámara de Comercio Afro americana
http://www.bcckc.org/
Cámara de Comercio del área metropolitana de 
Kansas City - http://www.kcchamber.com/
Consejo del Centro - http://www.downtownkc.org/
Primer-Paso, Fundación Ewing Marion Kauffman
http://www.kauffman.org/
The Freelance Exchange of Kansas City 
http://kcfreelanceexchange.com/
Cámara de Comercio Hispana - http://hccgkc.com/
Conexión con Pequeños Negocios y Negocios en 
Hogares de Kansas City
http://www.kcshbc.org/clubportal/ClubStatic.
cfm?clubID=1381=14213 y pubmenuoptID
Main Street Corridor Development Corporation –
www.maincor.org
MidAmerica Consejo para el Desarrollo de Negocios 
Minoritarios - http://msdc.adaptone.com/mambdc/
Asociación de Minorías de Contratistas de Kansas City
mcakcmo@sbcglobal.net
Cámara de Comercio Hispana del Northeast
www.nekcchamber.com
Northland Neighborhoods, Inc. - www.nni.org/
Cámara de Comercio Regional de Northland 
www.northlandchamber.com
Cámara de Comercio del Sur de Kansas City
www.southkcchamber.com
Consejo Southtown - http://www.southtown.org
UMKC Clínica de Servicios Legales para 
Emprendedores – www1.law.umkc.edu/clinics/els/index.htm
Centro de Negocios para Mujeres – www.kansaswbc.com
Red de Empleo para Mujeres–  www.kcwen.org

Indice 
de recursos, asociaciones y alianzas
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Regional:
Condado de Jackson - http://www.jacksongov.org/econdev/
Centro de Asistencia Técnica de Adquisiciones 
Heartland, Universidad de Missouri-Kansas City, 
Escuela de Negocios y Administración Pública Henry 
Bloch - http://www.heartlandptac.org
Corporación Hispana de Desarrollo Económico 
www.kchedc.org
Consejo Regional Mid-America, Departamento de 
Servicios de Investigación - http://www.metrodataline.org
Corporación de Desarrollo Económico del Condado de 
Platte - http://www.plattecountyedc.com/
Corporación de Desarrollo Económico del Condado de 
Clay - http://www.clayedc.com/
Consejo de Desarrollo del Area de Kansas City
http://kcadc.com/
 
ESTADO:
Departamento de Desarrollo Económico de Missouri
http://ded.mo.gov/
Programa de Desarrollo Empresarial de Missouri
http://www.missouribusiness.net/
Empresa de Missouri
http://www.missourienterprise.org/
Universidad de Missouri-Kansas City, Centro de 
Desarrollo Tecnológico de los Pequeños Negocios
http://www.entrepreneurship.bloch.umkc.edu/sbtdc/
Escuela Bloch de la Universidad de Missouri-Kansas 
City - http://www.bloch.umkc.edu/index.aspx

NaCional and internaCional:
Asociación Nacional de Mujeres Propietarias de 
Negocios, Equipo Kansas City - http://www.nawbo-kc.com
Asociación Nacional de Mujeres en la Construcción, 
Kansas City - http://www.nawic.org
Federación Nacional de Negocios Independientes
Kansas - http://www.nfib.com/ks
Missouri - http://www.nfib.com/MO
Oficina de Patentes y Marcas de Estados Unidos
División de Información de Servicios Generales - 
http://www.uspto.gov
Consejo de Comercio Internacional de Kansas City – 
http://www.itckc.org
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GET INSPIRED 

LUGARES DE SERVICIO

23



24

LUGARES DE SERVICIO

KC BizCare – 1118 Oak St. 
816-513-BIZCARE (2492)

Alcaldía – 414 E. 12th St.
División de Permisos 816-513-1500
División de Administración de Desarrollo 816-513-2846
Centro de Asistencia de Desarrollo 816-513-2880
Oficina de Licencias a Negocios 816-513-2880
División de Ingresos 816-513-1120
División de Adquisición 816-513-1161
División de Relaciones Humanas, Seccion de Desarrollo 
de Negocios 816-513-1836
División de Relaciones Humanas, Seccion de Conformidad de 
Contratos 816-513-1836

Centro de Recursos para Negocios 
4747 Troost Ave.
KCSourceLink 816-235-6500
Kansas City SCORE 816-235-6675

Edificio de Oficinas Estatales de Missouri – 
615 E. 13th St.
Secretaría del Estado de Missouri 816-889-2925
Departamento de Ingresos de Missouri 816-889-2944
Centro de Asistencia para Impuestos 816-889-2944

Corporación para el Desarrollo Económico de 
Kansas City, Mo.  – 1100 Walnut St. 816-221-0189

Administración de Pequeños Negocios de EE.UU. - 
1000 Walnut St. 816-426-4900

Century Towers – 635 Woodland Ave.
Oficina del Jefe de bomberos 816-784-9200
División de Industrias Reguladas 816-784-9000

KCMO Departamento de Salud- 2400 Troost Ave.
Programa de Protección de Alimentos, 816-513-6315
Programa de Calidad del Aire, 816-513- 6314  

Condado de Jackson – 415 E. 12th St.
División de Impuestos de Propiedad 816-881-3232
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KC BizCare
Centro de Atención a Clientes

1118 Oak St.
Kansas City, MO 64106

Lunes a Viernes
8 a.m.- 4:30 p.m.

Teléfono: (816) 513-BizCare (2492)
Fax: (816) 513-1264

Email: kcbizcare@kcmo.org
www.kcbizcare.com


